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مقدمــــــــة

 ً  الحبيبة رنامص تطوير في منها ومشاركةً  المستمر، التطوير بأهمية المصرية الضرائب مصلحة من إيمانا
 ستحقاتالم تحصيل فى نساهم فنحن الخير، كل لها نحقق أن نستطيع معا وبتعاوننا أجلها، من نعمل فنحن

 على درتهاوق  الدولة كفاءة رفع فى للمساهمة وذلك العامة الموازنة موارد أهم أحد  تعد والتى ، للدولة الضريبية
.المواطنين جموع مصلحة يحقق بما المختلفة الإنفاق أوجه تجاه بواجبها القيام

 علينا فعبالن ستعود التى القومية التطوير مشروعات أحد هى الإلكترونية الفاتورة منظومة لأن ونظراً 
 ً  سجيلالت :الأول الجزء الإلكترونية الفاتورة لـمنظومة للإستعداد الممول دليل" لك نقدم أن يسعدنا .جميعا

 " بالمنظومة
ً  أعُد والذي  وتعديلاته 2020 لسنة 206 رقم بالقانون الصادر الموحد الضريبية الإجراءات قانون لأحكام طبقا

.التنفيذية ولائحته

فنحن جميعاً أبناء مصر الأوفياء
رئيس

مصلحة الضرائب المصرية

مختار توفيق عباس

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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 حول هذا الدليل

3

منظومة الفاتورة الإلكترونية

كترونية الإلالفاتورة الإجراءات والعمليات الخاصة بتسجيل الممول على منظومة لتوضيح هذا الدليل تم تصميم 
.والمعلومات الأخرى المساعدة للممول استعداداً للعمل بالمنظومة

الصفحة المحتوي

5 الإلكترونيةالفاتورة  نحو تطبيق منظومةالممول رحلة 

7 للتسجيل بمنظومة الفاتورة الالكترونيةنظرة تفصيلية 

10 الالكترونيةالفاتورة توضيحي لكيفية تسجيل الممول على منظومة رسم ) 1(

11 )التسجيل الالزامى(التسجيل الذاتى : اولا 

21 بمنظومة الفاتورة الإلكترونية)  عن طريق المأمورية(إجراءات التسجيل التطوعى : ثانيا

30 رسم توضيحى لكيفية تسجيل مفوضين إضافيين ونظام تخطيط موارد المؤسسة للممول) 2(

45 الموارد الإضافية
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 العلامات المستخدمة في هذا الدليل

راءة هذا تحتوي الشريحة علي معلومات غاية في الأهمية التي يجب وضعها في الاعتبار أثناء قملحوظة هامة
.الدليل

خاصية دعم

معلومات إضافية
.تحتوي الشريحة علي معلومات إضافية عن تدفق سير عمل السيناريو الرئيسي

.سريعة عن تدفق سير العمل ونبذاتملحوظات هامة ملاحظات

.تحتوي الشريحة علي وظائف وخواص داعمة لتدفق سير عمل السيناريو الرئيسي

.مزيد من الشرح وملحوظات عن الخطوات الإضافية داخل تدفق سير عمل السيناريو

4
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رحلة الممول نحو تطبيق 
الفاتورة منظومة 

 الإلكترونية
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  منظومة الفاتورة الإلكترونيةرحلة الممول نحو تطبيق 
عرض إحصائيات مستندات الممول 

الفاتورة الإلكترونيةلمنظومة ستعداد الإ تᘘادل المسᙬندات

مع مصلحة الضرائب المصريةمن خلال قنوات التواصل والعمل  الدعم التشغيلي 

التسجيل
الهوية الرقمية انشاء 

وتسجيل للممول 
المفوضين وممثلين 

الممول
أنظمة تخطيط وتسجيل 

ERPموارد المؤسسات 

البدء فى عملية التطوير والتكامل
والتوقيع الإلكتروني والأكواد

 الحصول علي التوقيع الإلكتروني
 ً لتوقيع المستندات إلكترونيا
استلام المستنداتوتصنيف السلع والخدمات

ريناستلام المستندات التي تم إصدارها من ممولين آخ

تقديم المستندات
تي تقديم المستندات ال
ً تم توقيعها إلكترو نيا

التحقق من صحة 
المستندات

التحقق من صحة 
هالمستند وضمان تطابق

التقارير التشغيلية
التقارير عرض 

 الإحصائية للمستندات
مهالمُصدره والمُستلًٍ 

استلام إخطارات

ة فى نهاياستلام إخطارات 
كل إجراء على المنظومة

جزء الأول للدلᘭل
ق ال

طا
ن

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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 نظرة تفصيلية 
 

 لكترونيةالفاتورة الإللتسجيل بمنظومة 
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المراحل: 
:للممول رقمي حساب تسجيل1.

 يف يستخدم رقمي حساب بإنشاء المخول ممثله أو للممول يسمح سيناريو•
.الآخرين المفوضين وإدارة الالكترونية الفاتورة منظومة إلى الدخول

:إضافيين )مفوضين( ممثلين تسجيل2.

 رةالفاتو منظومة على بالعمل )أنظمة أو أشخاص( متعددين لممثلين السماح•
 دعوة الممول لدى النظام مدير ويستطيع الممول، عن نيابة الإلكترونية

 )ERP( المؤسسة موارد تخطيط أنظمة تسجيل أو جدد ممثلين أشخاص
.)لممولا مفوضى( لممثلى مختلفة صلاحيات تحديد امكانية مع الممول لتمثيل

 

الداعمة الخصائص:
 مع التكامل نجاح لاختبار )SDK( البرمجيات تطوير أدوات حزمة إلى الدخول•

.المنظومة
 الخارجيون المطورون يحتاج التكامل، هذا نجاح واختبار المنظومة مع التكامل أجل من•

 برمجة واجهات معرفة على قادرين يكونوا أن إلى المؤسسات موارد تخطيط لأنظمة
 دفقت وفهم إنشائها، وعملية الفاتورة هيكل وفهم استخدامها، سيتم التي التطبيقات

.الفاتورة تسجيل

  منظومة مع المؤسسة موارد تخطيط نظام تكامل اختبار إمكانية توفير•
.الإلكترونية الفاتورة

 الالكترونيةالفاتورة الاستعداد لعملية التسجيل بمنظومة 
 معلومات هامة

:المطلوبة الأدوار
يمثله من أو الممول لدى النظام مدير•
للتطبيقات مطوري•

:المتوقعة النتائج
الإلكترونية الفاتورة منظومة في الممول تسجيل•
رونيةالإلكت الفاتورة منظومة في الممول ممثلي تسجيل•
 وربطه )ERP( المؤسسة موارد تخطيط نظام تسجيل•

املالتك خدمات خلال من الإلكترونية الفاتورة بمنظومة

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الفاتورة الإلكترونيةبمنظومة التسجيل 1.

:يتم العمل والتسجيل على المنظومة في كل مرحلة  من مراحل التطبيق على بيئتى عمل

.على المنظومة وليس لها أثر ضريبىفواتير التسجيل  على البيئة الاختبارية لإختبار إصدار : الأولى 

).ريبىبيئة التشغيل الفعلى للمنظومة وكل ما يتم عليها له أثر ض(الفعلية  البيئةالتسجيل على : الثانية

هامة معلومات

9

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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  الفاتورة الإلكترونيةمنظومة التسجيل على رسم توضيحى لكيفية ) 1(

ونᘭة ᗷالمأمورᗫة ᡨᣂالفاتورة الإل ᣠمسؤ 
ᢝ تᘘ᙭ت حق المالتأᜧد 

ᡨᣎة الᘭافᝣندات الᙬمن توفر المس ᢝ
ᡧᣚ ᡧ ᢕᣌمثل

 الممولإᙏشاء ملف التعᗫᖁف نᘭاᗷة عن 

 الصلاحᘭات
ᢝ  وᗫكون له الحق) مدير النظام(تمنح الصلاحᘭات مفوض الممول 

ᡧᣚ
ᡧ جدد و تحدᘌد صلاحيتهم أو حظرهم  ᢕᣌالمنظدعوة مفوض ᣢومة ع

 .أنظمة تخطᘭط موارد مؤسساتوលضافة 

 ملاحظات

)عن طريق المأمورية(تطوعى تسجيل 
 يقوم الممول او من ينوب عنه بتسليم•

طلب تسجيل بمنظومة الفاتورة 
جيل الإلكترونية مرفق به مستندات التس

.الى المأمورية المختصة

1 

2 

ول رقمي للممتعريف تسجيل وانشاء ملف 
ومدير النظام المفوض

 توفر الإدارة المختصة بمصلحة الضرائب
المصرية الدليل التعريفي
للممول والادلة الفرعية

3 

مدير (مفوض الممول يتلقى 
انشاء الحساب دعوة ) النظام

من خلال المنظومةكإخطار 

4 

الآن أصبح مفوض الممول 
 على استعداد )مدير النظام(

نحسابات المفوضيلإضافة 

 إخطارخطوة تتخذ عن طᗫᖁق 

5 

) مدير النظام(ينتهي مفوض الممول 
عملية إنشاء حساب المستخدم من 

) ربتحديد اسم المستخدم وكلمة المرو(
من خلال بوابة التسجيل وإعادة 

الدخول للتفعيل

6 

الإخطاراتاعداد 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

التسجيل الذاتى 
ل،استخراج الختم الإلكترونى للتسجي. 1
التسجيل من خلال رابط البيئة . 2•

.  التجريبية ورابط البيئة الفعلية

 التسجيل بمنظومة
يةالفاتورة الإلكترون
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التسجيل الذاتى: اولا 
)المرحلة السادسة وما بعدها ( الإلزامى التسجيل 

: شروطه

.الإلكترونىوجود الختم  -1 

.10استخدام ويندوز  -2

.  الاختباريةيتم التسجيل  على البيئية 

singupeg/gov.eta.preprod.profile.https://

.الفعليةالتسجيل على البئية يتم 

singupeg/gov.eta.profile.https://

.الفعليةيمكن التسجيل الذاتى عن طريق الضغط على زر اشتراك من بوابة التسجيل :  ملحوظة

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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خطوات التسجيل الذاتى للشركة
حات يتم التسجيل من خلال الصف

:التالية
.الضرائب دافع توقيعصفحة1.

  .دافع معلوماتصفحة2.
.الضرائب

.التحققصفحة3.

.صفحة  دعوة المسئول4.

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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صفحة دافع الضرائب  -1
)رقم التسجيل  ( يتم إدخال •

.والأحكام الشروط على وافقي ثم•

.وتوقيع متابعةزر فوق انقر•

  الآن تسجيلفوق انقر ثم الضرائب دافعتوقيعاختر•
)Sign now.(

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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  التعريف رقملإدخال صغيرة شاشة ستظهر
.الشخصي

.الدخول تسجيلفوق انقر•

.)الإلكترونى الختم (  يتم إدخال •

.يتم الضغط على المربع بجانب الاسم •

Sign nowالضغط على •

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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 سيظهر مربع حوار موجه جديد لإدخال رقم التعريف•
.للشهادة التى تم الحصول عليها

الرقم السرى الذى تم (أدخل رقم التعريف الشخصى •
 وانقر) الحصول عليه من الشركة المصدرة للختم 

"OK“على زر 

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

WWW.ETA.GOV.EG



:الضرائبصفحة معلومات دافع  -2

.+) 2مسبوقاً ب أسم الشركة ، اللغة ، البريد الإلكترونى ،رقم الموبيل( يتم إدخال 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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:التحققصفحة   -3
.)كود تأكيد البريد الإلكترونى ، كود تأكيد رقم الموبيل ( يتم إدخال 

  

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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:المسئولصفحة  دعوة  -4

بإدخال المسئول بياناتدخلإ•
القومى ، الاسم الاول ، الرقم (

الثانى ، نوع المستخدم ، الاسم 
الدخول ، إعادة بريد إلكترونى 

).الإلكترونى إدخال البريد 

 وإرسال إنهاءىعل انقرثم •
.الدعوة

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

17

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

WWW.ETA.GOV.EG



المستخدم هذا إلى سيتم إرسال رابط دعوة •
 المسئول على البريد الإلكترونىالمفوض 
.المتقدمالدخول لتسجيل 

-الرابط على الضغط إلى يحتاج المفوض •
.واستكمال تسجيله

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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يتم إسقبال الدعوة على الإيميل الخاص •
.بالمفوض
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الرقم ( يتم إستكمال الملف الشخصى •
)القومى للمفوض ، رقم الموبيل 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الخاص  OTPيتم إدخال كود التحقق•
.بالموبيل
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.يتم إدخال كلمة السر وتأكيد كلمة السر•

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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نتهاء من التسجيل على تظهر هذه الرسالة بعد الإ
.بوابة مصلحة الضرائب المصرية
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ى وحدات تلق/ المختصالضريبى المركز / إلى المأمورية المختصةالمفوض أو وكيله أو الممول يتوجه 1.
.المستنداتمرفق به الفاتورة الإلكترونية طلب التسجيل بمنظومة الطلبات لتسليم 

  )عن طريق المأمورية(التطوعى التسجيل إجراءات : ثانيا
  بمنظومة الفاتورة الإلكترونية 

الفاتورة الإلكترونيةتسليم مستندات التسجيل بمنظومة  – 1

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

21

فقات يقوم الموظف المختص بالاطلاع على أصول المستندات واستلام الطلب والمر2.
.و مراجعتها وختمها بخاتم وارد المأمورية

.يستلم الممول الدعوة وينشأ الملف الرقمى الخاص به
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الفاتورة الإلكترونيةمستندات التسجيل بمنظومة 
)المأموريةطريق عن (التسجيل التطوعى في حالة 

معلومات هامة

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

:تقديم يتم في حالة حضور الممول 

.عليهاللاطلاع سارية للممول والأصل صورة بطاقة الرقم القومي •
.طلاع عليهمللاأو وثيقة بيانات سارية والأصول البطاقة الضريبية أو صورة ضوئية من شهادة التسجيل بالقيمة المضافة •

:الشركاتفى حالة 
:بهالإلكترونية مختوم  بخاتم الشركة موضح الفاتورة تفويض بالتسجيل بمنظومة ) 1(نموذج 
).رقم تليفون الشركة –الخاص بالشركة الإيميل  –عنوان الشركة  -الشركة رقم تسجيل (الشركة بيانات •
 -ة بالشركة محدد به الاسم  بالعربية والانجليزيالفاتورة الإلكترونية عن منظومة ) admin(المسئول المدير / المفوضبيانات •

).رقم التليفون المحمول –الإيميل  -رقم بطاقة الرقم القومي 
:الافرادفى حالة 
:بهموضح ) فردى(بمنظومة الفاتورة الإلكترونية تفويض بالتسجيل ) 2(نموذج 
).رقم تليفون الممول –الخاص بالممول الإيميل  –عنوان الممول  -رقم تسجيل الممول (بيانات الممول  •
     - عن منظومة الفاتورة الإلكترونية للممول محدد به الاسم  بالعربية والانجليزية) admin(المدير المسئول / بيانات المفوض•

).ينترخيص مزاولة المهنة فى حالة المهنأو كارنيه النقابة  –رقم التليفون المحمول  –الإيميل  -رقم بطاقة الرقم القومي 
:يتم تقديم الوكيلي حالة حضور ف

.بنكىصحة توقيع أو كل ما سبق بالإضافة الي اصل التوكيل ساري وصوره منه •
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الإلكترونياستلام دعوة التسجيل بالبريد  – 3
عوة بعد التسجيل من قبل الموظف المختص من المصلحة، يقوم النظام بإرسال د•

.الممولمدير النظام عن /تسجيل الملف الرقمي للمفوض
ارسال دعوتين للممول يتم 

)التجريبية ( للعمل على البئية الاختبارية : أحدهما 

eg/gov.eta.invoicing.preprod.https://

للعمل على البيئه الفعلية: والثانية 

content/eg/gov.eta.invoicing.https://

، ويجب مدير النظام بريدًا إلكترونياً مثل الموضح بالصورة/المفوضيستقبل •
نتقال للاالأزرق عليها النقر على الرابط الموجود بالدعوة المشار اليه باللون /عليه

.المستخدمإلى بوابة التسجيل ومواصلة إنشاء ملف تعريف 

رة الفاتوكما يمكنه الحصول على مزيد من المعلومات عن التسجيل فى منظومة •
ه فى المشار إلي من خلال الرابط الخاص بالأسئلة والاجوبة الشائعةالإلكترونية 

.الموارد الاضافية بالدليل

الإلكترونيالحصول على شهادة التوقيع  - 4
اع تتم هذه الخطوة بالتوازي مع الخطوات الأخرى، ولمزيد من المعلومات برجاء اتب•

.الإلكترونى والأكوادالموضحة في دليل التكامل والتوقيع الإرشادية الخطوات 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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النظاممدير / الملف الرقمي للمفوض إنشاء  – 5
:سيقوم المستخدم بمليء المعلومات المطلوبة في شاشة اكمال الملف الشخصي كالتالي

 واسمالأول يتم عرض بيانات المفوض الاسم •
-يميل والإالعربية والإنجليزية باللغتين العائلة 

ة اللغة المفضل -الرقم القومي  -رقم الموبايل 
من قبل الموظف إدراجهم للتواصل كما تم 

.بالمصحلةالمختص 

 ويقوم المفوض عن الممول بكتابة كلمة السر•
.للتأكيدكتابتها مرة اخرى وإعادة 

كما يفضل الدخول على الشاشة الخاصة •
غط بالشروط والاحكام  وقراءتها بعناية ثم الض

.الموافقةالمقابلة لها بما يفيد العلامة على 

.الخطواتلاستكمال  ثم النقر على زر الحفظ •

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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عملية التسجيل والإنتقال لإعداد الإخطارات إنتهاء  – 6

عملية تسجيل الملف الشخصي لمدير النظامإنهاء تم •

ى شاشة بتحويل مدير النظام علالفاتورة الإلكترونية ستقوم منظومة •
.لإعادة تسجيل الدخولالتسجيل 

عملية  الدخول لاستكمالتسجيل  يقوم مدير النظام بالنقر على رابط •
.إعداد الإخطارات

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الدخول لحساب الممول على المنظومةتسجيل  – 6.1

لبريد يقوم مدير النظام بتسجيل الدخول باستخدام ا
 الإلكتروني وكلمة المرور التي تم تعيينها في

.  الدخولالخطوة السابقة والضغط على زر 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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إعدادات الإخطارات – 6.2

ر ونجاح تسجيل الدخول، يقوم مدي) مدير النظام(بعد الانتهاء من الملف الشخصي للمفوض عن الممول 
.الإخطاراتملف الممول لإعداد الأحمر للإنتقال إلى النظام بالنقر على ملف الممول الموضح باللون 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

27

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

Facebook@Tax.Egypt Youtube@Tax_Egypt Instagram@Tax_Egypt

WWW.ETA.GOV.EG



تكملة إعدادات الإخطارات

المظلل بالأحمر في الإخطارات ملف الممول، يقوم مدير النظام بالضغط على زر إدارة إلى عند الوصول 
.بالأسفلالصورة 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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إستكمال إعدادات الإخطارات

إعداد وإختيار والتي يمكن لمدير النظام الإعدادات تظهر شاشة الإخطارات بعد الضغط على زر إدارة 
ثم حفظ  ومن) التنبيهات(الإخطارات التفضيلات الخاصة بالإخطارات مثل وسيلة التواصل والفترات وأنواع 

.الإعدادات

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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ممولرسم توضيحى لكيفية تسجيل مفوضين إضافيين ونظام تخطيط موارد المؤسسة لل) 2(

ل بتسجي) مدير النظام(ممثل الممول  يقوم
  الفاتورةالدخول إلى بوابة تسجيل 

الإلكترونية

في حالة استكمال الخطوات في وقت اخر (
)غير متصل بعملية انشاء الملف الرقمي

1
مدير (يحصل ممثل الممول 

 على بيانات الدخول) النظام
إلى النظام للوصول إلى 

واجهات برمجة التطبيقات 
وعندها يكون جاهزا لبدء 

التكامل مع نظام ختبار إ
تخطيط موارد المؤسسة

4

مدير (يقوم ممثل الممول 
يط بتسجيل نظام تخط) النظام

موارد المؤسسة والتحقق 
ومعايير رد (منه كمفوض 

)ختياريةالإالاتصال 

5

الآن أصبح ممثل الممول 
ختبار لإجاهزا ) المطور(

وني تقديم المستند الإلكتر
من نظام تخطيط موارد 

المؤسسة إلى نظام 
الإلكترونية الفاتورة

مدير (يقوم ممثل الممول 
ين بتسجيل ودعوة ممثل) النظام

)المفوضين(إضافيين 

3

2

 الأمر لزم إذا تتخذ اختيارية خطوة هذه
 إلى للدخول المفوضين الأشخاص لإعداد
بعدها وما 1 المرحلة في البوابة

)التنبيهات( خطاراتالإتفضيلات 

سجيل الخاصة بهم بمجرد تخطارات الإيقوم الممثلون بإعداد تفضيلات 
.الدخول

شركةالرئيسية للممول كخطارات الإيقوم مدير النظام بإعداد تفضيلات 

تسجيل نظام تخطيط موارد المؤسسات

ن يكون لنظام تخطيط موارد المؤسسات هوية مثل المستخدمي
دات من العاديين ويعتبر أحد المفوضين لضمان تقديم المستن

.نظام مسجل من قبل الممول

ملاحظات

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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)ERP(تسجيل نظام تخطيط الموارد المؤسسي  – 2
ام الملف الرقمي، يقوم مدير النظإنشاء كان مدير النظام استكمل هذه الخطوات في وقت لاحق لعملية إذا في حالة 

.الخطوات التاليةالأحمر للإنتقال إلى بتسجيل الدخول ومن ثم النقر على ملف الممول الموضح باللون 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الضغط على تسجيل نظام تخطيط الموارد المؤسسية –2.1
.الشاشةمن ) ERP(خانة جدول إختيار يجب 

.بالأسفلالمظلل باللون الأحمر في الشاشة  ERPوالضغط على زر تسجيل 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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تسجيل التفاصيل الخاصة بنظام تخطيط الموارد المؤسسية –2.2

بعد الضغط على زر التسجيل، سيقوم نظام •
 بإظهار نموذج الإضافةالإلكترونية الفاتورة 

.للممولالتابع  ERPلنظام 

ل البيانات الموضحة مثبملئ يقوم مدير النظام •
ي مثل اسم النظام التابع للممول ويمثل اسم تعريف

)ERP Branch 1 ( ومدة الصلاحية المتاحة
مل، لذلك النظام لتبادل المستندات من خلال التكا

في حالة دعم الإخطارات رابط الاتصال لإرسال 
مفتاح التنبيهات مباشرة ولإستلام النظام للتكامل 

الإخطارات  هذه لإمكانية إرسال التشغيل 

.الحفظومن ثم الضغط على زر •

يمكن للممول تسجيل عدة أنظمة تخطيط موارد •
.الممولكانت متاحة لدى إذا مؤسسية 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الحصول على بيانات التسجيل والمصادقة للتكامل مع المنظومة –.32

اع بعد عملية الحفظ، ستظهر الشاشة التالية ويجب اتب
:الآتي

تم  نسخ الرموز والمفاتيح التعريفية والسرية الذي•
.إنشاؤها

.المفاتيحتأكيد عملية نسخ وحفظ •

.ثم انقر فوق زر تم•

ل قبوحفظه التأكد من نسخ الرموز السرية فى ملف •
لن المسئول لأن مدير النظام الشاشة، إغلاق هذه 

طر يكون قادرًا على الحصول عليها مرة أخرى، وسيض
.أخرىفقط لإعادة إنشائها مرة 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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المفوضين أو الممثلين تسجيــــــــل 3 .
.  للممولدعوة مستخدم جديد ليصبح مفوض أوممثل •

https://invoicing.eta.gov.eg/content?path=userguide/invite%2Dnew%2Duser%2Dreprese
ntitive%2Dscreen 

.  مستخدمحظر عن إلغاء حظر أو •
https://invoicing.eta.gov.eg/content?path=userguide/disable%2Denable%2Duser%2Drepr
esentation%2Dscreen 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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دعوة مستخدم –من ملف الممول يتم إختيار 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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يتم دعوة مستخدم جديد

.معلومات المستخدم -1

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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مفوض أو ممثل حظرإمكانية  

لن يتمكن من الدخول على النظام ) الأدمن ( حظر مفوض الممول : فى حالة 

التسجيل  إذهب إلى بوابة.

 كمفوض إداري للممول   قم بتسجيل الدخول

.بإدخال اسم مستخدم وكلمة مرور صالحين

إدارة الحسابات  اذهب إلى القائمة اليمنى إختر.

ملف الممول قم بإختيار.

مستخدم  المفوضين، ثم إختر إذهب إلى.

لحظر تمثيل مستخدم:

حظر  المستخدم واضغط إذهب إلى.

حظر  قم بملىء الحقل المطلوب، ثم اضغط.

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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عن  أي إجراءات نيابةً إتخاذ في حال حظر مستخدم مفوض، سيكون هذا المستخدم ممنوعًا من 
.الممول

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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مفوض أو ممثل رفع حظرإمكانية  

إلغاء   المستخدم، واضغط إذهب إلى
.حظر

 قم بملىء الحقل المطلوب، ثم
.إلغاء الحظر  اضغط

 في حال إلغاء الحظر عن مستخدم
مفوض، سيكون هذا المستخدم 

 مسموحًا له اتخاذ إجراءات نيابةً عن
.الممول

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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!!تهانينا

أنت الآن جاهز لاستخدام الرموز والمفاتيح •
السرية بنظام تخطيط الموارد المؤسسي 

الخاص بك لبدء عملية التكامل مع منظومة 
.الفاتورة الإلكترونية

:برجاء الاطلاع على•

.  التعريفيالدليل  •

الجزء الثاني من دليل الاستعداد الخاص •
والأكوادالإلكترونى بالتكامل والتوقيع 

ر لمزيد من المعلومات للاستعداد للتكامل واختبا
تبادل المستندات 
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فى حالة وجود مشكلة فى التسجيل

جيل إذا كانت المشكلة تخص قبول الدعوة لتسجيل الممول على المنظومة أو أي استفسار بخصوص التس• 

:التالي الإيميل يقوم الممول بإرسال المشكلة على 

 egcom.efinance.support@-einvoice

 رقم التسجيل -الإيميل على اسم الشركة  )subject( وعند إرسال الإيميـــل يجب ان يحتـوي موضـــوع  • 

).التسجيل ( الغرض من الإرسال   –الضريبى 

  كما يمكن التواصل من خلال الخط الساخن بمركز الاتصالات المتكامل بمصلحة الضرائب المصرية

)16395(

كما يمكن التوجه إلى وحدات الدعم المختلفة  .

إضافيةمعلومات

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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طلبات استخدام البورتال

لحة أتاحت مصلحة الضرائب المصرية للممولين استخدام البورتال الخاص بالمص ERPفى حالة عدم وجود • 

:فى حالة

:فاتورة 200عدد الفواتير أقل من 1.

   بورتال دائميقدم الممول طلب بالمأمورية المختصة لإستخدام.

تقوم المأمورية بدراسة الحالة وتوافق على الطلب.

:فاتورة 200من أكثر عدد الفواتير 2.

   شهور لحين توفيق الأوضاع وشراء  6لمدة بورتال مؤقت يقدم الممول طلب بالمأمورية المختصة لإستخدامERP  للتكامل

.مع المصلحة لإصدار الفواتير

هامةمعلومات 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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طلبات الإرجاء

 يصال لطبيعة نشاطه يتم تقديم طلب إرجاء للإالإلكترونية الممول للفواتير إصدار حالة عدم فى

.للممولالإيصال الإلكترونى بالمأمورية المختصة لحين صدور قرارإلزام 

هامةمعلومات 

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الإضافᘭةالموارد 
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الموارد الإضافية
الممولين  يعمل ممثلو المصلحة على تقديم كافة وسائل الدعم وتوفير المعلومات التي تسهل على•

عقبات  التشغيل وتذليل أيوإستمرارية المنظومة واستكمال التكامل مع المنظومة   التسجيل في
@eggov.eta.eInvoice  الإلكتروني  من خلال البريدتواجههم 

يرجى زيارة هذا الرابط لمزيد من المعلومات والفيديوهات•
https://www.eta.gov.eg/ar/content/adlt-almmwlyn-lltaml-m-alfatwrt-alalktrwnyt

:إليهاالتى يمكن الرجوع الأخرى الأدلة عن •
.الفاتورة الإلكترونيةدليل الممول التعريفي بمنظومة •

.  والأكوادالإلكترونى والتوقيع دليل التكامل : الجزء الثانى –الفاتورة الإلكترونية دليل الممول للاستعداد لمنظومة •

.  الفاتورة الإلكترونيةالأسئلة الشائعة عن منظومة دليل •

الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 
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الفاتورة الإلكترونيةمنظومة 

بالتسجيل في منظومة الفاتورة الإلكترونيةنموذج تفويض 
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 :الإصدار الأول
ائب تم  ᡧᣆة خدمات إعداده لمصلحة الᗫᣆكروسوفتالمᘌما 

 التغيᢕᣂ اللجنة التنفᘭذᘌة لإدارة مراجعة 

 :الإصدار الثانى

 إعداد
ونᘭة -قطاع الحᣆ و الإقرارات  ᡨᣂة للتعاملات الإلᗫᖂالإدارة المرك 

ᗫة قطاع  ᡫᣄᛞالموارد ال-  ᣓر المؤسᗫᖔة للتطᗫᖂالإدارة المرك–  ᣓالإجراءات(الإدارة العامة للأداء المؤس(
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